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บทคัดย่อ 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการสร้างขวญั
และก าลงัใจของครู 2) เปรียบเทียบบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการสร้างขวญัและก าลงัใจของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร เป็นวิจยัเชิงปริมาณ กรอบแนวคิดใช้
แนวคิดและทฤษฎีของ พงศ์อิสรา ประหยดัทรัพย์ ประชากรท่ีใช้ คือ ครูของโรงเรียนสังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 1,100 คน น าไปค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้
สูตรของทาโร ยามาเน่ ไดจ้ านวน 293 คน เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ี
ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที 
และค่าเอฟ 
 ผลการศึกษา พบว่า 1) ระดบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการสร้างขวญัและก าลงัใจของครู 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านค่าเฉล่ียมากไปน้อย พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 3 ด้าน 
ได้แก่ ด้านบทบาทและภารกิจของผูบ้ริหาร มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา คือ ด้านบทบาทความเป็นนัก
ประสานงาน และดา้นบทบาทความเป็นนกัปฏิรูปการศึกษา มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ตามล าดบั 2) ผลการเปรียบเทียบ
บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการสร้างขวญัและก าลงัใจของครู สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร พบว่า ครูท่ีมีระดบัการศึกษา และรายไดต้่อเดือนต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการสร้างขวญัและก าลงัใจของครู สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกนั ส่วนครูท่ีสอนอยู่ในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั มีความคิดเห็น
ต่อบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการสร้างขวญัและก าลงัใจของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ค าส าคัญ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา การสร้างขวญัและก าลงัใจของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 
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Abstract  
The objectives of this research were to 1) study level of the role of school 4 administrators in 

building morale and encouragement of teachers, and 2) compare the role of school administrators in 
building morale and encouragement of teachers under the office of the primary education area of 
Bangkok. This study was a quantitative method. The conceptual framework of the study was applied from 
Phongsara Prayatsub. The population were 1,100 teachers under the office of the primary education area 
of Bangkok. The sample group of 293 people was determined by using Taro Yamane/ theory. The 
instrument used in the study was a 5-rating questionnaire. The statistics used for data analysis were 
frequency, percentage, mean, standard deviation, t- test, and F -test. 

The study results revealed that 1) level of the role of school administrators in building morale and  
encouragement of teacher as a whole was at a high level. When considering each aspect from highest to 
lowest, it found that 3 aspects were at a high level. The role and mission of the administrator aspect was at 
the level, followed by the role of coordinator aspect. The role of educational reformer was at the lowest 
level respectively. 2) The comparative result on the role of school administrators in building morale and  
encouragement of teachers, it found that teachers with different educational level and monthly income 
showed no difference opinion on the role of school administrators in building morale and encouragement 
of teachers, and teachers with different size of schools showed difference opinion on the role of school 
administrators in building morale and encouragement of teachers under the office of the primary education 
area of Bangkok with statistically significant level of .05. 
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